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一 

线  

7月，长沙市区内涝严重，汛情步步紧逼，历思联行长沙分公司的各项目，紧急启动一

级防汛预案，各抢险组人员，启用发电机、排水泵等专业设备，全面做好抗洪抢险工作！并

携手长沙联想服务部，将救援物资共同运往赈灾募捐点，向灾区人民捐赠急需物资。 

风雨同舟，共筑家园，历思联行与你一起守护我们的家园。 

中国中区长沙分公司  温鹿含 

   砥砺前行 再获殊荣 

 

近期，宿州市在全市范围内举办了“最美小区”评选活动。在经过灵璧房管局的层层选

拔后，最终尚东国际等五个项目参加了宿州市的“最美小区”评选资格。 

 

 

 

宿州市市委宣传部、文明办、创建办、房地产管理局、灵璧县物业领导亲临尚东国际进

行检查评选，在汇报工作中，各位领导对尚东国际日常的精神文明建设及细致化工作给予了

高度评价。对于我们以“爱心服务、感恩业主”为主题举办的“上门送福”、“灯光节”等

以业主互动为主，丰富业主的文化和娱乐生活等活动给予了表彰。 

此次评比通过各大网站公正、公平、公开的公布了 10大候选名单，并在广大群众共同参

与评选及监督下，经过为期一周的严格评比后，尚东国际小区最终获得宿州市“最美小区”

的称号！此殊荣更是加大了历思联行在宿州市的影响力。 

客户价值  Customer Value 

 



 

2017 年 7月，深圳历思联行物业管理有限公司佳宁娜友谊广场管理处获评 2017 年第二

季度“南湖街道办事处优秀物业服务企业”称号，并由南湖街道办授予了流动红旗。  

此次评审是南湖街道办依据南湖街道物业服务企业考评标准，对物业服务企业的环境卫

生、安全管理、治安管理、物业管理等方面进行综合评定，历思联行佳宁娜友谊广场管理处

以 99.2 分高分登上第二季度非老旧小区物业服务企业红榜，同时南湖街道办对优秀物业服

务企业进行通报表彰。 

 

历思联行承载着荣誉，将不忘初心，砥砺前行，一如既往奉行“让服务美满人生”的企

业愿景。加强对辖区内物业服务的监管力度，切实规范日常运作，同时发挥在社会管理中的

基础性作用，主动履行社会责任，为社会的持续发展做出更大的贡献。 
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善行义举 传递正能量  

 

沧海横流显本色，一圈勇救 3 人 

2017年 7月 16日，历思联行梅州分公司梅州万达华府项目副总物业经理温格坚先生，

用一个救生圈，勇救 3名海边遇险人员。“他喊了救命，我就立刻游过去了”这是他事后回

想起来说的第一句话。 

 

当时温格坚先生正在南澳度假，和家人一起游玩到海边时，突然听到远处有人呼喊救命，

水性好的他当机立断拿起身边救生圈冲向波涛汹涌的海里。面对惊慌失措的三人，救援难度

不小，温格坚先是安抚了三人后，然后利用救生圈在海浪中上下波动的规律，将三人安全救

回岸边。 

 

互帮互助  Help Each Other 
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事后对于温格坚先生这种有勇有谋的行为，当地的梅州电台《民生 820》还为温格坚先生

颁发了证书以及奖杯！ 

 

他沧海横流，有勇有谋，尽显英雄本色。真是好样的！ 

争分夺秒救人命 

2017年 7月 15日凌晨 4点，一辆三轮车在孝感东站站前广场董永路上侧翻，司机摔倒

在地，头部大出血，伤势严重。 

 

危机出现时，当班安保人员第一时间通知班长，迅速联系 120、110，并保护好现场。120

到达现场后，维持现场秩序,协助医务人员, 伤者救治后非常感谢现场人员的及时救助。同时

孝感电视台记者上门做了专访报道。 

 

文明之光常常在细节中闪现，危急时刻挺身而出温暖人心，传递社会正能量，善行义举

在历思联行蔚然成风。 
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历思联行工会素质提升培训—亲子教育主题讲座 

 

近期，接罗湖总工会送教福利，世界音乐治疗联合会（WFMT)会员、国家二级心理咨询

师、市妇女儿童心理咨询中心的柯波老师莅临我司工会，为历思联行员工进行了一次精彩的

亲子教育主题讲座 

 

柯波老师为员工讲授《与您的孩子一起成长》，形象并实在地为大家传授亲子教育的理

念与技巧。 

 

课程结束之后，还有乘胜追击的好妈妈们，抓着柯波老师，提问家庭中和孩子之间的相

处的种种问题。 

随着社会的发展，“双薪家庭”、“教育问题”是现在很多企业员工遇到最大的一个问

题。基于“以人为本”，提倡“人文关怀”。历思联行通过这次培训，让在岗并且已经有家

庭的员工们，更加明白在忙碌的工作之外，如何更好地兼顾到工作和家庭。 

 

总部行政人事部  朱潔妤 

学习园地  Study Corner 

 



人人关注消防 共建平安家园 

 为切实做好消防安全工作，进一步提高业户、商户消防安全意识和火灾自救逃生技能，

佳宁娜友谊广场管理处举行了“2017 年度中期消防演习”。 

此次活动邀请了辖区街道办、派出所、消防大队等相关单位，以及广大业主、商户共同

参与。为了确保此次演习有效开展，公司任命佳宁娜项目副总物业经理何君女士为演习总指

挥。结合公司实际情况，认真细致的制定了本次消防演习方案，由副总指挥安全部主任杨尚

高先生带领队员们严格训练、充分准备。本次演习由火灾发生后的灭火疏散救援、消防器材

的使用讲解示范以及业户互动等三个环节组成。 

 

 

  

首先演习模拟了 A座天台发生火灾的消防应急处理，总指挥何君女士下达命令启动消防

应急预案，管理处各部门员工紧急集合，按消防应急预案进行分组，各组携带相应的消防器

械赶赴火灾现场，各组队员严格按照平时的专业训练，临危不乱，紧急有序的展开火灾扑灭、

伤员救护、人员疏散、现场警戒等工作，顺利完成灭火救援任务。 

灭火救援结束后，由现场指挥皮志勇先生讲解灭火器材的使用方法，灭火组义务消防员

进行了消防器械的实际操作示范，现场业主和商户认真听讲观摩后，在义务消防员的带领下，

亲自体验学习了灭火器材的使用，按照灭火的步骤和方法，将熊熊燃烧的火堆扑灭。大家热

情高涨，一边观摩一边学习。 

 

 演练结束后，各位领导、业主及商户和演习人员合影留念。总指挥何君女士进行了总结

点评，充肯定了此次演习，并指出了演习存在的不足，强调了消防工作的重要性。提出了对

下半年度消防工作的要求，鼓励大家再接再厉做好消防工作，为应对各类应急事件打下牢固

基础。 

 

中国南区佳宁娜友谊广场项目  杨有亮 

团队风采  Team glamour 

 



我的 freestyle 

时间过得真快，转眼来到公司已是三个月了。三个月的时间不算长，但也足以让我对公

司有个全面的认识。开始来的时候，上至领导下至很多同事，都曾问我一个问题：你为什么

选择历思联行？我的答案是，我需要稳定。三个月后的现在，你再问我，我会告诉你，因为

我喜欢这个公司的企业文化、工作氛围、同事伙伴。 

 

回顾三个月的秘书工作，让我觉得这工作不难做，但难做好，对随机应变能力、沟通能

力有较高要求。说不难做，是因为这个职位是处在一个辅助的位置，主要是协助领导处理一

些日常工作；难做好，是因为工作比较琐碎，面临突发的事情比较多，需要谨慎细心和随机

应变。工作任务不难做到，但做到了不代表做得好,我的目标是向做更好冲刺。有一句话让

我印象深刻：什么是执行力？就是做得比别人期待你的更多、更好。沟通是这个职位一个很 

重要的能力，用得好它会让你事半功倍，用得不当会让你事倍功半。经过三个月的磨合熟悉，

我的应变能力、沟通能力得到一定提高。 

在完成本职工作之余，我常仔细地看南区物业中心各项目的工作汇报，一来通过这些资

料，我能更好地熟悉公司的情况；二来吸收不同领域的知识，有助于提高自己的综合能力，

这也是当初我选择这个职位的一个重要原因。我觉得我最需要的就是沉淀，就像建筑物，底

子越坚实，才能建得越高越稳。 

最后想说说自己存在的不足和需要改进的地方。首先是觉得自己对这个行业、公司业务

的认识仍处于初级阶段，需加强在这方面的认识。其次是心再细一点，工作再细点，避免出

现不必要的失误；思考问题再全面一点，争取把事情做得更好一点。希望自己能在这些过程

中找到自身发展的方向，在综合能力的基础上提炼一种突出的能力，然后通过不断的学习，

强化这种能力。 

“让服务美满人生。”我希望可以用我的服务美满我的人生。三个月的经历，让我更加

相信这不是一句空话。感谢在这段时间给我指导、鼓励和帮助的领导和同事，我坚信，在历

思联行这个大家庭里，我能学到很多，也将会做得更好！ 

 

 

 

中国南区  余静 

 

 

员工天地  Staff Corner 


