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智慧化社区服务平台 APP“寻常生活”上线活动 

为了给我们的业户带来更加高效、便捷、智慧的物业和社区服务，历思联行紧跟时代步

伐，在虎门万达项目正式引入“物业智慧化社区服务平台--社区 APP【寻常生活】”。 

 

 

【寻常生活】APP 功能主要包括：手机一键开门、便民服务、物业服务、访客通行、物

业资讯、邻里圈等。其中“物业服务”这项功能，让业户足不出户就可及时向物业沟通诉

求，快捷报修和提出意见建议。极大的方便业户，并实现了与业户的及时沟通反馈，拉近了

双方之间的距离。“社区资讯”功能使业户能够第一时间接收到小区最新通知资讯，信息传

达毫不延时,“手机一键开门”和“访客通行”功能更是深受业户欢迎。可进行手机一键开

门操作，安全、方便又贴心；“邻里圈”等功能可增进邻里互动、交流感情、提升业户归属

感。 

现场我们设置南、北区现场两个集中推广受理点，还增设了抽奖环节，精心准备了丰富

的礼品，回馈业户。让业户成功注册认证，享受智慧化服务的同时，收获一份小小的惊喜。

业户们注册使用热情高涨，我司工作人员逐一为业户耐心细致的引导、讲解使用方法。上线

仅三天时间，已完成注册的业户量已达 350 余人。自上线以来，我司收到业户们对 APP 反响

热烈，好评如潮。现业户们已经能熟练使用，并在 APP 上与我们进行沟通互动啦！通过“寻

常生活”APP,业户们在轻松享受智慧社区平台带来的无限便捷的同时，也能更好的体验我司

提供的细致、周到、热情、高效的物业服务。 

 

随着历思联行虎门万达项目智慧化社区服务平台的上线，让我们在做好常规的物业服务

的同时，以更加高效、快捷的方式增强与业户之间线上的交流互动。未来，我们还将不断优

化和丰富平台线上功能和改进服务，使业户有更佳良好的服务体验。 

 

资产及物业管理二部虎门万达项目  朱业钦 

公司动态  Company News 

 



九江分公司荣获房地产协会副会长单位  

8 月，经过九江市房地产行业协会的领导及专家严格认真的评选，历思联行九江分公司

荣获九江市房地产业协会副会长单位。这是对九江分公司物业人工作的肯定，更是对九江分

公司物业人的一种鞭策和鼓励。 

 

为了获得这项殊荣，历思联行九江分公司严格按照公司 ISO9001 文件体系开展各项工

作，在分公司成立后两年的时间里，团队的执行力逐步提升，物业的管理制度逐步加强，园

区的居住环境逐步改善，业主的满意率目前获得前所未有的好评。  

以此为契机，历思联行九江分公司全体人员将会更加努力的为各业户提供优质物业服

务。作为行业协会的副会长单位，将为物业行业的发展贡献自己的一份绵薄之力！ 

 

 

 

 

资产及物业管理一部九江分公司  刘刚 

红豆杉  大自然中的纯鲜氧吧 

自古以来，安居方可乐业，居住是人生的头等大事，而好的居住环境至少会关系到三代

人的幸福感。历思联行芜湖金浩仁和天地项目，作为一个生态人文社区，为了给业主们营造

舒适自然的居住环境，更是特别引进了有“植物界活化石”之称的红豆杉为园林景观。不仅

大大提升了社区园林的景观，还让小区空气更加清新，富含氧量更加充足，生活更加贴近自

然。 

 

在小区完成种植后，公司对此红豆杉亦非常重视，公司领导在观察项目时，多次叮嘱，

该红豆杉作为项目标志性植物，需仔细照料。项目在维护的过程中，采取护栏保养方式。在

工作人员的悉心照料下，红豆杉正茁壮成长，成为小区内重要的景观之一。 

待秋天来临之际，小区内最惹人注目的景色就绽放了，让我们一起聆听红豆杉结果的声

音。 

 

 

资产及物业管理一部芜湖分公司  靳龙 

客户价值  Customer Value 

 



尊老敬老志愿者服务活动 

为了弘扬中华民族尊老敬老的优良传统，培养员工关心老人，爱护老人的传统美德，以

实际的行动履行企业的社会责任，回馈社会。历思联行虎门万达华府客户服务中心召集万达

公寓万象美物业员工，前往到虎门镇敬老院开展了“尊老敬老志愿者服务活动”。 

 

活动现场，两家物业公司充分的发挥自身的特长，用清洁的方式为敬老院的老人们创造

了一个干净整洁的生活环境。大家纷纷投入到清洁工作中，各司其职自觉的忙碌起来，扫

地、倒垃圾、刮玻璃、清洗室外活动区...一切都进行得有条不紊。 

 

 

由于居住在此的老人大多腿脚不便，我司员工搀扶老人到一楼大堂并安排随行志愿者发

型师为老人们理发。 

活动结束前，两家物业公司分别给敬老院老人派发了慰问礼品。 

 

结束这次的志愿者活动后，全员对此次活动进行了总结，各自发表自己的感想，大家纷

纷表示，关心老人们的今天就是关心我们的明天，以后将继续用最直接的方式奉献爱心、关

爱老人、为促进社会和谐发展贡献力量。 

资产及物业管理二部虎门万达项目  朱业钦 

有爱有家  Love Home 

 



真诚服务 欢迎回家 

近期，历思联行柳州广投龙象城物业管理处迎来了项目二期的盛大交房。对业主们来说

收楼是最为喜悦的时刻，领到房屋钥匙、装修入住新房，开启幸福生活。 

 

为了便于业主办理收楼手续，此次项目二期交付于小区大门口商铺设置场地集中进行。

通过前期充分的准备工作，分组、培训、实操及演练，设置流程和布置场地。 

在实际办理交付期间，资料审核、收费、签约、钥匙发放、验房等流程衔接紧密，切实

为业主带来了简洁、高效、贴心、满意的收楼体验。 

 

 

交付现场，认真负责的收费人员，面带笑容地解答业主询问。耐心周到的签约人员，列

明要点加强指引。严谨细致的发放钥匙人员，仔细比对钥匙与业主房号。威武站立的秩序维

护人员，制服上滴滴点点的汗水就是他们认真坚守岗位最好的印记。还有我们热情洋溢的验

房工程师傅全程陪伴业主检验房屋，认真记录，以最诚挚的心面对每一位业主。 

 

炎热的天气并不能磨灭我们的真诚和热情，历思联行柳州广投龙象城物业管理处全体员

工将努力进取，持续提升服务品质！ 

 

资产及物业管理二部广投龙象城项目  覃千桃 

员工天地  Staff Corner 

 



2018 雅加达亚运会特稿 

 

获奖情况实时播报（截止 8.31 日） 

 

2018 年亚运会，即第 18 届亚洲运动会（2018 雅加达—巨港亚运会），是一场泛亚洲的

综合运动会，于 2018 年 8 月 18 日至 9月 2日在印度尼西亚的雅加达和巨港举行。 

雅加达亚运会设 40 项比赛项目，包括 32 个奥运项目和 8个非奥项目。中国代表团由

1273 人组成，其中运动员 845 人。国家体育总局局长苟仲文任代表团团长，跆拳道奥运冠

军赵帅担任代表团旗手。19 日，亚运首金诞生，中国选手孙培原获男子长拳冠军。 

2018 亚运会会徽名为“亚洲能量”（本届亚运会的口号），主体架构以朋加诺体育场

为模板（中间是一个光芒四射的太阳），旨在象征亚洲各国团结一心。 

 

本届亚运会有三只吉祥物：Bhin Bhin 是大极乐鸟，Atung 是巴岛花鹿，Kaka 是爪哇犀

牛。它们代表着印尼的东部、中部和西部地区，同时也分别象征智慧、速度和力量。每只吉

祥物的服饰各不相同：Bhin Bhin 穿着阿斯马特族图案的背心，Atung 穿着雅加达蜡染图案

的纱笼，Kaka 则穿着点缀花卉图案的巨港传统服装。 

2017 年 9 月，公布了最终确定的比赛项目，总数增至 40 个大项 462 个小项，为亚运史

上第二多。增加的项目中包含 2020 年东京夏奥会的新增赛项：3x3 篮球和自由式小轮车。 

此外，亚运史上第一次将电子竞技和轻艇水球列为表演项目。其中，电子竞技设置了 6

款比赛游戏（《英雄联盟》《王者荣耀国际版》《皇室战争》《炉石传说》《星际争霸 2》

《实况足球》）。 

体育是民族精神的弘扬，是综合国力的体现。运动健将们卓越的才能，出色的表现以及

对运动事业的热忱令人赞叹！ 
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