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载誉前行｜深圳历思联行物业连获两项行业重磅荣誉 

为行业标杆加冕，为品质服务聚力！ 

4月 27日，2026第二届深圳物业管理宣传月启动仪式暨服务质量提升经验分享会在龙

华区捷顺科技中心国际会议厅圆满落幕。深圳历思联行物业管理有限公司代表杨军先生受邀

出席本次盛会，与行业主管部门领导、协会专家及优秀同行齐聚一堂，共探物业服务高质量

发展新路径、共话行业品质升级新未来！ 

 

荣耀加冕，实至名归 —— 以专业铸口碑，以品质赢认可 

凭借多年来在物业管理领域的深耕积淀、对港式精细化服务的极致坚守，以及在行业内

的良好口碑与突出贡献，深圳历思联行物业荣膺“深圳市物业管理行业协会 2025 年度优秀

企业”称号。 

 

佳绩不止于此，2026年 5月 14日，深圳市罗湖区物业服务行业协会第二届会员大会第

四次会议在水贝壹号顺利举行。聚焦行业提质升级、规范行业发展，表彰 2025年度“标杆

引领·聚力焕新”选树活动先进单位。凭借扎实的综合实力与亮眼的发展成果，深圳历思联

行物业再度斩获“高质量发展标杆企业”荣誉。 

 

接连收获两项重磅认可，既是各级行业主管部门与协会对深圳历思联行服务能力、品牌

实力、发展潜力的高度肯定，更是对我们深耕物业服务、践行责任担当的莫大鼓励。 

深耕不辍，初心如磐 —— 以港式标准立根，以人文关怀筑家 

从基础物业服务的精益求精，到智慧社区建设的积极探索；从邻里和谐氛围的用心营

造，到基层治理责任的主动践行，深圳历思联行始终以“业主满意、行业认可、社会信赖” 

为目标，用专业、贴心、高效的服务，打造有温度、有品质、有归属感的幸福家园，助力深

圳物业管理行业高质量发展。 

载誉前行，续写新篇 —— 以荣誉为动力，以责任赴新程 

荣誉是过往的勋章，更是未来的责任。未来，深圳历思联行将珍惜荣誉、砥砺深耕，积

极响应政府、物业行业协会部门号召，深度参与物业管理系列活动，持续迭代港式精细化服

务标准，以科技赋能服务效率，以人文滋养社区温度，用更专业的能力、更贴心的态度、更

务实的行动，践行“让服务美满人生” 的企业承诺，扛起行业标杆责任，为深圳建设中国

特色社会主义先行示范区贡献物业力量，为广大业主创造更具品质的人居体验！ 

未来，深圳历思联行——港式精细化服务的践行者，步履不停，服务不止！ 

投稿人：深圳历思联行物业管理有限公司市场部  谭小娟 



 

实力认证｜江之南历思联行斩获双奖，品质服务再树标杆 

近日，安徽省江南产业集中区建设投资发展（集团）有限公司隆重召开“强化要素保

障、聚力创新驱动、推动集团高质量发展”主题大会。会议全面复盘了 2025年度工作成

果，并对先进集体与优秀合作单位进行了表彰。 

安徽省江之南历思联行物业管理有限公司凭借专业高效的服务，得到管委会及建投集团

领导的高度认可与表扬，一举斩获“服务高质量发展先进集体”与“协同发展优秀合作单

位”两项重磅荣誉。 

 

 

此次双项荣誉的获得，既是对公司 2025年度工作成效的充分肯定，也是对未来发展的

有力鞭策。未来，安徽省江之南历思联行将以此为新起点，持续提升服务质量与专业能力，

深化协同合作，不断创新服务模式，为江南产业集中区高质量发展贡献更大力量。 

投稿人：安徽省江之南历思联行物业管理有限公司  夏文康 

测评佳绩｜马鞍山市清河湾项目斩获花山区物业测评佳绩 

热烈祝贺深圳历思联行物业管理有限公司马鞍山分公司清河湾项目，在 2026年一季度

花山区物业管理服务质量测评中，以 92.50 分的优异成绩，荣获次新小区类别第五名！ 

 

这份亮眼的成绩单，是花山区住房管理中心对我们服务品质的权威认可，更是全体业主

对清河湾物业服务中心工作的肯定与信赖。从环境维护到设施维保，从日常秩序到贴心服

务，每一分成绩的背后，都凝聚着物业团队的心血与汗水，彰显着“勤勉实干、精益求精”

的服务初心。 

本次测评中，清河湾项目在服务细节、响应效率、园区管理等多个维度表现突出，用专

业、细致的服务，为业主打造了整洁、安全、舒心的居住环境。我们深知，分数不是终点，

而是新的起点。 

未来，清河湾物业服务中心将以此次荣誉为新的起点，再接再厉，持续优化园区服务品

质，细化服务流程，提升服务温度，用心守护每一位业主的安居生活，以更优质的服务再创

物业服务新高度！ 

 

投稿人：深圳历思联行物业管理有限公司马鞍山分公司  商海燕 



 

行业典范｜历思环境获评市级环卫行业“先进单位”称号 

砥砺深耕结硕果，载誉前行启新程。近日，深圳市环卫清洁行业协会正式公布 2025年

度行业评选结果，深圳市历思环境服务有限公司凭借专业的服务实力、卓越的品质口碑及突

出的行业贡献，荣耀获评 2025 年度深圳市环卫清洁服务行业“先进单位”荣誉称号！ 

 

01 深耕行业十六载，筑牢品质根基 

历思环境自 2009年成立以来，专注环境保洁、楼宇清洁、专业石材护理、除“四害”

消杀等核心业务，深耕环卫清洁领域 17年。作为深圳市环卫清洁行业协会会员单位、AAAAA

级信用企业，公司始终坚守“以人为本、用心服务、专业进取、至善至美”的经营理念，具

备环卫清洁服务甲级资质，通过 ISO三大体系认证，以标准化管理、精细化服务、智能化升

级，为深圳写字楼、商业综合体、高端住宅等百余个项目提供优质环境服务，累计服务面积

超千万平方米，赢得客户与行业的高度认可。 

02 实力加冕，彰显行业标杆力量 

本次“先进单位”评选，由深圳市环卫清洁行业协会严格组织，经资格审核、专家评

审、综合公示等多轮筛选，是对企业综合实力的权威认证。此次获评，既是行业协会对历思

环境过往服务成果的充分肯定，更是对公司在精细化环卫管理、智慧化服务升级、绿色低碳

发展等方面创新实践的高度认可。 

03 载誉前行，续写城市服务新篇 

荣誉是认可，更是责任。未来，历思环境将以此次获评“先进单位”为契机，珍惜荣

誉、再接再厉，持续深耕环卫清洁主业，以更严苛的标准、更专业的服务、更创新的技术，

不断提升服务品质与管理水平。同时，积极发挥行业标杆作用，与行业同仁携手共进，推动

深圳环卫清洁行业高质量发展，为建设“干净、整洁、美丽、宜居”的深圳贡献历思力量！ 

投稿人：深圳市历思环境服务有限公司市场部  李文娟 

暖心护航｜情系高考学子，守护逐梦之路 

“十年寒窗砺锋芒，逐梦今朝赴新程。”2026年高考如期而至，为进一步弘扬“奉

献、友爱、互助、进步”的志愿精神，切实为广大考生办实事，6月 7日至 9日，景德镇市

古镇历思联行物业服务中心党支部在市第三中学考点设立高考志愿服务站，开展爱心助考服

务工作，以精细化的暖心举措为广大考生的高考之路保驾护航。 

 

考点志愿服务站现场配齐矿泉水、防暑药品、应急文具、雨伞等便民物品，免费为考生

及陪考家长提供休息等候、物品寄存、考场指引等服务，全力营造有序、舒心的应考环境，

用行动为高考工作加油助力。 

 



 

  

相较于往年，今年护航服务全面升级，新增考生免费爱心接送服务。物业公司安排专人

负责，针对路途偏远、出行不便的考生提供点对点接送服务，有效解决了考生赶考难题，为

学子平安、顺利赴考筑牢交通保障。 

此次护航高考活动不仅是对考生的关爱，更是以实际行动践行社会责任，主动担当、积

极作为，持续传递社会正能量，助力莘莘学子逐梦前行、圆梦高考。景德镇市古镇历思联行

物业公司衷心祝愿全体高考学子不负耕耘、不负韶华，笔锋所向、皆是坦途，乘风破浪、金

榜题名! 

 

 

投稿人：景德镇市古镇历思联行物业服务有限公司  孙立萍 

 

童趣六月｜“鱼”你同乐，各项目六一活动温情回顾 

  六月的风带着夏天的味道，也带来了属于孩子们的快乐记忆。这个六一，深圳历思联

行物业管理有限公司各项目物业服务中心精心策划了精彩纷呈的主题活动，让大小朋友们度

过了一个难忘的节日。 

中兴体育新城：“鱼”你同乐，快乐翻倍  

 

当六一遇上清凉泳池，我们在河源市中兴体育新城准备的抓鱼狂欢，承包了小朋友们的

夏天。孩子们拿着小网兜、提着小水桶，在泳池里追逐灵活的鱼儿。有的眼疾手快一出手就

收获满满，有的和小伙伴组队“围堵”，解锁了童年最纯粹的快乐。家长们在一旁拍照助

威，整个园区充满欢声笑语。 



 

抓鱼的快乐，不止是收获的喜悦，更是邻里间的陪伴与温暖。我们始终致力于打造有温

度的社区，用充满烟火气的活动守护每一位业主的幸福时光。 

学子荔园：童趣六一，渔乐无限 

在深圳市学子荔园，我们开展了“童趣六一、渔乐无限”主题邻里活动。小朋友们化身

“小小捕鱼达人”，挽起衣袖、赤脚戏水，专注地追逐游动的小鱼。家长们也参与其中，与

孩子默契配合，每一次成功捕捉都收获满满的惊喜与成就感。 

我们还贴心准备了现烤烤肠、爆米花和清爽饮品。大家玩乐之余品尝美味，大人放下忙

碌，孩童尽情嬉笑，邻里真诚交流，其乐融融的氛围感染着每一个人。 

 

悠山时光苑：欢度六一，快乐启航 

6月 1日下午，广州市悠山时光苑“欢度六一，快乐启航”活动正式开始。我们精心布

置了彩色气球与童趣标语，还为小朋友们准备了零食和解压小玩具。 

趣味游戏中，孩子们踊跃参与、自觉排队，认真闯关的模样赢得大家点赞。小小的游戏

带来大大的快乐，笑声充满了整个园区。本次活动收获了家长和小朋友们的一致好评，进一

步拉近了物业与业主之间的距离。 

 

童年是最美的诗篇，感谢各位业主家人的积极参与和认可。未来，我们将继续用心服

务，为大家营造更有温度、更具幸福感的社区生活。 

 

 

 

 

投稿人：深圳历思联行物业管理有限公司东源分公司  程焕 

深圳历思联行物业管理有限公司学子荔园管理处  李睿 

深圳历思联行物业管理有限公司广州分公司  唐军 

 



 

责任在肩｜从防汛到防火、从焕新到烟火，守护美好家园 

防汛抢险时的争分夺秒，消防演练时的严谨细致，品质焕新时的一丝不苟，还有与业主

之间那份真挚的情谊——在日复一日的工作中，深圳历思联行物业团队用实实在在的行动，

将“靠谱”二字具象化，诠释了什么是真正的责任与担当。 

01柳州中天城：扎实开展防汛演练，有序应对突发状况 

为落实安全管理要求，柳州中天城物业团队于 4月 29日组织全体在岗人员开展专项防

汛应急演练，围绕险情上报、人员分工、排水疏通、积水处置、现场警戒等科目进行实操训

练，全面检验应急预案可行性，并对园区排水管网、雨水井、地下车库等重点部位进行预处

理，补齐防汛物资。 

 

演练刚结束，辖区便接连迎来实战考验。5月 18日凌晨发生 5.2级地震及多次余震，项

目当天即组织全覆盖安全隐患排查，对楼栋外立面、墙体、公共设备、附属设施逐一检查登

记，建立隐患台账并即时整改，同时配合社区向业主征集户内开裂情况。5月 21日，柳北区

遭遇强降雨，园区积水、排水受阻问题凸显。物业全员在岗联动作业，针对路面排水口、地

下车库、低洼区域、空置房等关键点位进行清淤疏通、抽水排涝，全程值守巡查，及时处置

各类积水险情，后续对积水内涝处进行计划性整改，全力保障园区道路及地库通行顺畅。 

 

02深圳裕安居：以练筑防，防患未“燃” 

为切实贯彻“预防为主、防消结合”的消防工作方针，进一步提升物业团队应对突发火

灾的应急处置能力，同时增强广大业主的消防安全意识与自救互救技能，裕安居物业服务中

心成立专项工作小组，结合小区建筑特点及潜在风险点，制定了详尽的《消防应急演练预

案》。 

 



 

 

预案明确了通讯联络、灭火行动、疏散引导、医疗救护、后勤保障等各小组职责分工。

通过实操体验，为全员上好安全必修课，织密社区安全防护网。 

 03隆林十里春风：深耕品质服务，焕新美好家园 

春风启新程，实干筑初心。自二季度以来，十里春风物业将提升小区居住环境作为重

点，逐项打理园区卫生、绿植和公共设施。 

保洁人员常态化清理游乐场地、休闲长廊及垃圾点污渍杂物，清扫不易察觉的卫生死

角，定期做好消杀，维持小区干净整洁。针对草坪退化、土地裸露地块，及时修剪灌木、补

种草皮，同时冲洗园区水系，改善小区绿植风貌，让业主日常居住更舒心。 

  

 

  

  

接下来，我们将坚持做好园区日常巡逻，仔细检查楼道、游乐设施、照明等公共设备，

及时排查各类安全隐患，发现故障第一时间上门处理。同时加强应急准备，面对突发状况能

够更快响应。今后物业团队将持续做好日常基础服务，正视工作中的不足，从细节入手改进

提升，用心做好每一项服务，与小区业主一同维护舒适安稳的居住家园。 

04深圳风临洲苑：最温暖的缘分——藏在烟火气中的邻里深情 

世间所有真挚的情谊，从来都不是突如其来的邂逅，而是细水长流的陪伴。对物业人而

言，最难得、最温暖的缘分，不是工作上的合作默契，而是日复一日的相处里，和业主从陌

生的甲乙双方，慢慢处成信任、处成挚友的珍贵情谊。 

当我们忙得无暇顾及吃饭时，业主一句句“中午过来吃饭”、“做好了叫你”、“我给

你送下去”，这些看似不起眼的寒暄和关心，却是我们最珍视的人情味。 



 

 

这份在烟火气中升腾的友情，无关身份、无关利益、无关得失，最是纯粹动人。它藏在

每一顿热气腾腾的饭菜里，藏在每一次推心置腹的交谈里，藏在日复一日的信任与包容里。

是工作之外最珍贵的馈赠，也是平凡生活里最温暖的光亮。 

服务无止境，用心方致远。每一个项目的努力，都是身为物业人对业主承诺的兑现。未

来深圳历思联行物业将继续以匠心守初心，为大家营造更加安全、舒适、温暖的家园。 

投稿人：深圳历思联行物业管理有限公司柳州分公司  吕柔 

深圳历思联行物业管理有限公司裕安居管理处  李权超 

深圳历思联行物业管理有限公司隆林分公司  黄妙 

深圳历思联行物业管理有限公司风临洲苑管理处  郭青 

专业沉淀｜物业工程负责人应知应会，这些你都掌握了吗？ 

作为从基层实操成长起来的物业工程管理者，亲历过无数因专业能力不足、管理执行缺

位引发的设备故障、运行中断与安全隐患。深知工程负责人是项目设备设施安全运行、维保

管控、升级改造及团队管理的核心枢纽，其应知应会绝非流于形式的制度条文，而是守护项

目安全底线、保障品质运行的实操准则与责任底线。 

一、应知：夯实专业根基，严守规范底线 

1. 精通系统核心逻辑与刚性标准 

熟练掌握供配电系统高低压柜、变压器、发电机运行原理及标准化巡检要求；精通给排

水系统二次供水水质管控、消防水系统压力规范；严守电梯系统每 15 天强制维保的法定周

期；牢记消防系统天面消火栓动压≥0.05MPa 的硬性指标；同步掌握暖通空调工况调节、弱

电智能化系统运维要点。杜绝因核心参数模糊、维保标准不清导致的漏项失管、设备带病运

行。 

 

2. 掌握全周期工程管理闭环 

严格执行新项目设备承接查验流程，建立健全完整设备台账；按规范编制一、二级维保

计划并落地执行；通过能耗监测与数据分析推进节能降耗；强化装修现场管控，严守承重

墙、结构安全巡查红线；实现工程资料全周期归档、可追溯。坚决杜绝台账缺失、记录造

假、违规装修制止不力等问题。 



 

 

3. 严守法律法规与责任边界 

深度掌握《特种设备安全法》《消防法》《物业管理条例》等核心法规，清晰界定电

梯、消防设施维保监督责任，明确供配电、装修管理等场景权责划分。强化合规意识，完整

留存法定记录与过程凭证，避免因责任不清、资料缺失导致的信用扣分、法律风险与管理追

责。 

二、应会：强化实操能力，高效处置保障 

1. 熟练运用专业工具与隐患排查技能 

能规范使用万用表、钳形表、红外测温仪等专业仪器，通过听异响、闻异味、测温度、

看状态快速识别早期设备隐患，实现预防性排查。杜绝巡检走过场、靠经验判断，把小故障

消除在萌芽，避免扩大为大面积停供、设备损毁事故。 

 

2. 具备标准化应急处置能力 

面对突发情况形成快速响应：电梯困人 5 分钟内到达现场安抚，立即联络持证维保救

援；停水停电第一时间判定市政 / 内部原因，同步联动客服发布告知；火灾、水浸等险情

优先切断对应区域水电，快速开展初期处置。严禁非持证人员违规撬动电梯门、擅自操作高

压设备等危险行为。 

3. 具备统筹管理与内外协调能力 

合理排班与团队技能培训，提升班组执行力；按月对电梯、消防等外委单位开展维保质

量考核，强化过程监管；联动客服、秩序及供电、水务、消防等部门，高效处理工程诉求与

突发事件；依据设备老化周期科学编制年度维保预算，平衡成本与保障，避免资金浪费或维

保缺位。 

 

三、职业素养：坚守安全红线，压实责任担当 

始终把安全放在首位，坚决杜绝违章指挥，严禁无票作业、带电作业不设警示、高空作

业不系安全带等违规行为；所有巡检、维修、隐患整改、违规劝阻等工作必须书面/影像留

痕，做到过程可查、责任可溯。以严谨作风守住安全底线，规避管理责任与纠纷风险，筑牢

项目运行最后一道防线。 

投稿人：深圳历思联行物业管理有限公司物业营运部  李勇 


